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1 - RENFORCER L'IMAGE ET L'IDENTITÉ DU
CLUB

UN SERVICE COMMUNICATION DÉFINIT ET VÉHICULE
L’IDENTITÉ DU CLUB (VALEURS, HISTOIRE, VISUELS). IL

CONSTRUIT UNE IMAGE FORTE ET RECONNAISSABLE,
ESSENTIELLE POUR FIDÉLISER LES SUPPORTERS ET

ATTIRER DE NOUVEAUX PUBLICS.



2 - CRÉER UNE RELATION SOLIDE AVEC LES
SUPPORTERS

EN DÉVELOPPANT UNE STRATÉGIE DIGITALE (RÉSEAUX
SOCIAUX, SITE WEB, NEWSLETTERS), LE SERVICE

COMMUNICATION ENGAGE DIRECTEMENT LES FANS,
LEUR OFFRE UN CONTENU EXCLUSIF ET RENFORCE

LEUR SENTIMENT D’APPARTENANCE.



3 - GÉRER LES CRISES ET PROTÉGER LA
RÉPUTATION

LORS DE MOMENTS CRITIQUES (DÉFAITES,
POLÉMIQUES, RUMEURS), LE SERVICE

COMMUNICATION JOUE UN RÔLE CLÉ POUR DIFFUSER
DES MESSAGES CLAIRS, APAISER LES TENSIONS ET

MAINTENIR LA CONFIANCE.



4 - VALORISER LES SPONSORS ET ATTIRER
DES PARTENAIRES

LA COMMUNICATION EFFICACE AUGMENTE LA
VISIBILITÉ DES SPONSORS ET VALORISE LEUR

ENGAGEMENT. CELA CONTRIBUE À RENFORCER LES
RELATIONS EXISTANTES ET À SÉDUIRE DE NOUVEAUX

INVESTISSEURS.



5 - MAXIMISER LA COUVERTURE
MÉDIATIQUE

LE SERVICE COMMUNICATION TRAVAILLE AVEC LES
MÉDIAS POUR ORGANISER DES CONFÉRENCES DE

PRESSE, GÉRER LES INTERVIEWS, ET RACONTER DES
HISTOIRES CAPTIVANTES AUTOUR DES JOUEURS ET

DES PERFORMANCES, AUGMENTANT AINSI LA
VISIBILITÉ DU CLUB.


